
АДМИНИСТРАЦИЯ

ПУГАЧЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 27 октября 2015 года № 962

Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги «Зачисление

в образовательные учреждения Пугачевского

муниципального района»
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муници-пальных услуг», постановлением администрации Пугачевского муниципаль-ного района Саратовской области от 15 ноября 2011 года № 1340 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», 

УСТАВ ПУГАЧЕВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ"

Уставом Пугачевского муниципального района
, администрация Пугачевского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить административный регламент предоставления муници-пальной услуги «Зачисление в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района» согласно приложению.

2.Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания.

Глава администрации

муниципального района



 
 С.А.Сидоров

Приложение к постановлению

администрации Пугачевского

муниципального района

от 27 октября 2015 года № 962

Административный регламент

предоставления муниципальной услуги «Зачисление в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района»

I.Общие положения

1.Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Зачисление в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района» (далее - Регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги по зачислению в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

2.Информация о категориях заявителей, имеющих право на получение муниципальной услуги.

Заявителями являются физические или юридические лица либо их уполномоченные представители (далее - заявители), обратившиеся в управ-ление образования с заявлением о предоставлении муниципальной услуги в устной, письменной или электронной форме. 

Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

3.Сведения о месте нахождения, справочные телефоны и график работы органов, ответственных за предоставление муниципальной услуги, размеща-ются: на Интернет-ресурсах администрации Пугачевского муниципального района, а также на входе в здание администрации, которое расположено по адресу: 413720, Саратовская область, г.Пугачев, ул.Пушкинская, д.280, и в обособленном подразделении государственного казенного учреждения Саратовской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» в г.Пугачеве (далее – много-функциональный центр).
3.1.Структурным подразделением, уполномоченным на информирова-ние муниципальной услуги, является управление образования администра-ции Пугачевского муниципального района (далее – Управление). Управление расположено по адресу: 413720, Саратовская область, г.Пугачев, ул.Пушкинская, 268.
Многофункциональный центр расположен по адресу: 413720, Саратов-ская область, г.Пугачев, ул.Топорковская, д.91.

Прием получателей муниципальной услуги производится непосредст-венно в муниципальных образовательных учреждениях Пугачевского муниципального района (далее – образовательные учреждения) (приложение № 1 к настоящему Регламенту).

3.2.Сведения о графике (режиме) работы содержатся на официальном сайте администрации Пугачевского муниципального района http://pugachev-adm.ru, Управления: http://pug-oo.ru.

Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги

4.Информирование осуществляется:

по телефону;

на личном приеме;

посредством электронного информирования по адресу электронной почты;

посредством размещения на официальном сайте Управления;
в форме информации на бумажных носителях на информационных стендах.

При изменении информации, регулирующей предоставление муни-ципальной услуги, осуществляется ее периодическое обновление.

При использовании средств телефонной связи информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется получателю муниципальной услуги в момент обращения.

В случае если специалист, принявший звонок, не может самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть пере-адресован (переведен) на другое должностное лицо, которое может ответить на вопрос заявителя, или же обратившемуся заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

II.Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги
5.Наименование муниципальной услуги: «Зачисление в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района».

Наименование органа непосредственно предоставляющего муниципальную услугу

6.Муниципальная услуга предоставляется образовательными учрежде-ниями.

7.При предоставлении муниципальной услуги образовательное учреж-дение не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в органы местного самоуправления, государст-венные органы, организации.

Описание результата предоставления муниципальной услуги

8.Результатом предоставления муниципальной услуги является:

приказ о зачислении несовершеннолетнего ребенка в образовательное учреждение;

отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Срок предоставления муниципальной услуги

9.Датой принятия к рассмотрению заявления о приеме в образовательное учреждение и прилагаемых документов считается дата регистрации в журнале регистрации поступивших заявлений.

10.В первый класс - прием заявлений для лиц, проживающих на закрепленной за образовательным учреждением территории, начинается не позднее 1 февраля текущего года и завершается не позднее 30 июня текущего года в соответствии с графиком приема документов, утвержденным руководителем образовательного учреждения. Зачисление в образовательное учреждение оформляется приказом руководителя образовательного учрежде-ния в течение 7 дней после приема документов;

для лиц, не зарегистрированных на закрепленной территории, прием заявлений в первый класс начинается с 1 июля текущего года до момента заполнения свободных мест, но не позднее 5 сентября текущего года;

при приеме в другие классы образовательного учреждения зачисление осуществляется по свободному графику.

11.При зачислении в образовательное учреждение дополнительного образования детей подача заявлений возможна в течение всего календарного года. Контингент детей в учреждении определяется дважды в год, на начало каждого учебного полугодия, и утверждается приказом руководителя образовательного учреждения.

Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

12.Основанием для предоставления муниципальной услуги является письменное заявление заявителя, а также запрос, поступивший по электронной почте.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги

13.Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

Конвенцией о правах ребенка, одобренной Генеральной Ассамблеей ООН 20 ноября 1989 года;

Конституцией Российской Федерации;

Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;

Федеральным законом от 25 июля 2002 года № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 6 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 июня 2012 года № 634 «О видах электронной подписи, использование которых до-пускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг»;

приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 22 января 2014 года № 32 «Об утверждении Порядка приема граждан на обучение по образовательным программам начального общего, основного общего и среднего образования»;

иными нормативными правовыми актами.

Исчерпывающий перечень требуемых от заявителей документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными 

нормативными правовыми актами для предоставления 

муниципальной услуги

14.Перечень документов, необходимых для предоставления муници-пальной услуги:

для зачисления в первый класс образовательного учреждения:

заявление о зачислении в образовательное учреждение по форме согласно приложению № 2 к настоящему Регламенту;

оригинал документа, удостоверяющего личность заявителя;

оригинал свидетельства о рождении ребенка либо заверенная в установ-ленном порядке копия документа, подтверждающего родство заявителя (или законность представления прав ребенка);

оригинал свидетельства о регистрации ребенка по месту жительства или свидетельства о регистрации ребенка по месту пребывания на закрепленной территории.

При зачислении в первый - девятый классы образовательного учреждения в течение учебного года:

заявление заявителя о зачислении в образовательное учреждение по форме согласно приложению № 2 к настоящему Регламенту;

оригинал документа, удостоверяющего личность заявителя;

оригинал свидетельства о рождении ребенка либо заверенная в установ-ленном порядке копия документа, подтверждающего родство заявителя (или законность представления прав ребенка);

личное дело учащегося, выданное образовательным учреждением, в котором он обучался ранее.

При зачислении в десятый - одиннадцатый классы образовательного учреждения:

заявление заявителя о зачислении в образовательное учреждение по форме согласно приложению № 2 к настоящему Регламенту;

оригинал документа, удостоверяющего личность заявителя;

оригинал паспорта или свидетельства о рождении или заверенная в установленном порядке копия документа, подтверждающего родство заявителя (или законность представления прав ребенка);

оригинал документа государственного образца об основном общем образовании.

Заявитель, являющийся иностранным гражданином или лицом без гражданства и не зарегистрированный на закрепленной территории, дополни-тельно предъявляет оригинал или заверенную в установленном порядке копию документа, подтверждающего его право на пребывание в Российской Федерации.

Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представ-ляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык.

Заявитель несет ответственность за достоверность представленных им сведений, а также документов, в которых они содержатся.

Требовать от заявителя представления документов, не предусмотренных настоящим Регламентом, не допускается.

15.Документы, являющиеся основанием для предоставления муници-пальной услуги, представляются в образовательное учреждение посредством личного обращения заявителя, направления документов по почте письмом или в электронной форме.

16.При поступлении заявления почтовым отправлением ответ заявителю направляется по указанному в заявлении почтовому адресу.

При поступлении заявления в электронном виде с использованием информационных ресурсов образовательных учреждений в сети Интернет ответ заявителю направляется в электронном виде по указанному в заявлении адресу электронной почты.

17.Для предоставления муниципальной услуги не требуется иных документов, находящихся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций.

При предоставлении муниципальной услуги образовательное учреждение не вправе требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распо-ряжении органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с норма-тивными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги

18.Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги не имеется.

Запрещается требовать от заявителя представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено настоящим Регламентом, а также нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

19.Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги при зачислении в образовательное учреждение, реализующее основную общеобразовательную программу дошкольного образования:

отсутствие свидетельства о рождении ребенка;

отсутствие свободных мест в дошкольных учреждениях для детей соответствующего возраста в текущем году.

20.Основанием для отказа в приеме в общеобразовательное учреждение является отсутствие свободных мест в образовательном учреждении.

Администрация общеобразовательного учреждения может отказать не-совершеннолетним гражданам, имеющим право на получение образования, но не проживающим на территории, закрепленной за общеобразовательным учреждением, только по причине отсутствия свободных мест в данном общеобразовательном учреждении.

Основания для отказа в приеме в образовательное учреждение дополни-тельного образования детей отсутствие вакантных мест в образовательном учреждении.

Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги не имеется.

Размер платы, взимаемой с заявителя за предоставление муниципальной услуги 

21.Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата ее предоставления

22.Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата ее предоставления не более 30 минут.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

23.Муниципальная услуга предоставляется в помещении управления образования, многофункционального центра, а также в образовательных учреждениях.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы. 

Места ожидания приема, места сдачи и получения документов заяви-телями, места для информирования заявителей и заполнения необходимых документов оборудуются стульями, столами.

Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании.

В помещении, предназначенном для работы с заявителями, размещается информационный стенд, обеспечивающий получение информации о пре-доставлении муниципальной услуги.

24.На информационном стенде, на официальном сайте размещаются следующие информационные материалы:

24.1.Извлечения из законодательных и нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муни-ципальной услуги;

24.2.Формы и образцы документов для заполнения;

24.3.Текст настоящего Регламента;

24.4.Информация о порядке предоставления муниципальной услуги. При изменении информации по предоставлению муниципальной услуги осуществляется ее периодическое обновление.

Рабочее место должностного лица Управления, предоставляющего муниципальную услугу, должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствами.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги

25.Заявление о предоставлении муниципальной услуги, представленное в образовательное учреждение лично заявителем (его представителем), направленное почтовым отправлением, в электронном виде регистрируется образовательным учреждением в день их получения.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

26.Показателем доступности и качества муниципальной услуги является:

доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

наличие полной и исчерпывающей информации о местах, порядке и сроках предоставления муниципальной услуги на информационных стендах, на сайте учреждения осуществляющего образовательную деятельность и на Едином портале государственных и муниципальных услуг;

возможность подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги в электронном виде с помощью информационных ресурсов учреждения осуществляющего образовательную деятельность в сети Интернет или Единого портала государственных и муниципальных услуг;

возможность получения заявителем сведений о ходе предоставления муниципальной услуги с помощью информационных ресурсов учреждения, осуществляющего образовательную деятельность в сети Интернет и Единого портала государственных и муниципальных услуг;

отсутствие обращений и жалоб получателей муниципальной услуги на нарушение их прав, на действия (бездействие) администрации учреждения осуществляющего образовательную деятельность при предоставлении муниципальной услуги.

Особенности предоставления муниципальной услуги в электронном виде

27.Заявители имеют право представить заявление в электронном виде с использованием информационных ресурсов образовательных учреждений в сети Интернет или Единого портала государственных и муниципальных услуг.

28.Заявление, направленное в электронном виде через информационные ресурсы учреждения осуществляющего образовательную деятельность в сети Интернет и Единый портал государственных и муниципальных услуг, регистрируется в установленном порядке.

29.Ответ заявителю направляется в электронном виде в случае поступления заявления также в электронном виде с использованием информационных ресурсов образовательных учреждений в сети Интернет и Единого портала государственных и муниципальных услуг.

III.Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

30.Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге;

подача заявителем заявления и рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги;

получение заявителем сведений о ходе выполнения заявления о пре-доставлении муниципальной услуги;

принятие решения о зачислении в образовательное учреждение.

31.Последовательность выполнения административных процедур осуществляется в соответствии с блок-схемой предоставления муниципаль-ной услуги согласно приложению № 3 к настоящему Регламенту.

Предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге

32.Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется заявителям администрацией образовательного учреждения по телефону и на личном приеме, а также размещается в электронной форме:

на официальном сайте образовательного учреждения;

на Едином портале государственных и муниципальных услуг.

Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги также размещается на бумажных носителях на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, доступных для заявителей.

33.Доступ заявителей к информации о предоставлении муниципальной услуги обеспечивается:

размещением информации на официальном сайте образовательного учреждения и на Едином портале государственных и муниципальных услуг;

размещением информации о предоставлении муниципальной услуги на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, доступных для заявителей.

Подача заявителем заявления и рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги 

34.Основанием для предоставления муниципальной услуги является предоставление заявителем в образовательное учреждение заявления о зачислении в образовательное учреждение и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Заявители имеют право представить заявление лично, по почте, в электронном виде с использованием информационных ресурсов образова-тельного учреждения в сети Интернет или Единого портала государственных и муниципальных услуг.

35.При подаче документов заявителем лично работник образовательного учреждения принимает заявление и проверяет наличие представленных документов, указанных в пункте 14 настоящего Регламента.

При отсутствии необходимых документов заявителю разъясняется, какие документы необходимо представить.

36.При поступлении заявления по электронной почте заявление заявителя распечатывается на бумажном носителе и в дальнейшем работа с ним ведется в установленном порядке.

37.Продолжительность приема заявителя у работника образовательного учреждения, осуществляющего прием документов, при подаче документов для получения муниципальной услуги не должна превышать 30 минут.

38.Результатом административной процедуры является регистрация заявления в журнале приема заявлений.

Получение заявителем сведений о ходе выполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги

39.На информационных ресурсах образовательного учреждения в сети Интернет и на Едином портале государственных и муниципальных услуг заявителю обеспечивается возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги. Заявителю предоставляется информация о следующих этапах предоставления муниципальной услуги:

заявление зарегистрировано в образовательном учреждении;

направление результата предоставления муниципальной услуги заявителю.

Принятие решения о зачислении в учреждение осуществляющего образовательную деятельность

40.Прием заявлений в первый класс образовательного учреждения для граждан, проживающих на закрепленной территории, начинается не позднее 1 февраля и завершается не позднее 30 июня текущего года.

Зачисление в образовательное учреждение оформляется распорядитель-ным актом образовательного учреждения в течение 7 рабочих дней после приема документов.

Для детей, не проживающих на закрепленной территории, прием заявлений в первый класс начинается с 1 июля текущего года до момента заполнения свободных мест, но не позднее 5 сентября текущего года.

Образовательные учреждения, закончившие прием в первый класс всех детей, проживающих на закрепленной территории, осуществляют прием детей, не проживающих на закрепленной территории, ранее 1 июля.

Для удобства родителей (законных представителей) детей образова-тельного учреждения устанавливают график приема документов в зависимости от адреса регистрации по месту жительства (пребывания).

41.При приеме на свободные места детей, не проживающих на за-крепленной территории, преимущественным правом обладают дети граждан, имеющих право на первоочередное предоставление места в образовательном учреждении в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

Дети с ограниченными возможностями здоровья принимаются на обучение по адаптированной основной общеобразовательной программе только с согласия их родителей (законных представителей) и на основании рекомендаций психолого-медико-педагогической комиссии.

Документы, представленные родителями (законными представителями) детей, регистрируются в журнале приема заявлений. После регистрации заявления родителям (законным представителям) детей выдается расписка в получении документов, содержащая информацию о регистрационном номере заявления о приеме ребенка в образовательное учреждение, о перечне представленных документов. Расписка заверяется подписью должностного лица образовательного учреждения, ответственного за прием документов, и печатью образовательного учреждения.

42.Распорядительные акты образовательного учреждения о приеме детей на обучение размещаются на информационном стенде образовательного учреждения в день их издания.

На каждого ребенка, зачисленного в образовательное учреждение, заводится личное дело, в котором хранятся все сданные документы.

IV.Формы контроля за исполнением Регламента

43.Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги в соответствии с настоящим Регламентом, осуществляет начальник Управления. 

Должностные лица, участвующие в выполнении действий, определен-ных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги в соответствии с настоящим Регламентом, несут ответственность:

за невыполнение административных процедур в соответствии с настоящим Регламентом;

за несоблюдение последовательности административных процедур и сроков их выполнения, установленных настоящим Регламентом;

за недостоверность информации, предоставляемой в ходе исполнения муниципальной услуги.

44.Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка предоставления муниципальной услуги, принятие решений о внесении изменений в Перечень образовательных учреждений, организаций для дальнейшего размещения на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) и подготовку ответов на заявления, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц управления образования.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответствен-ности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

V.Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
и действий (бездействия) должностных лиц

45.В случае нарушения прав заявителей они вправе обжаловать действия (бездействие) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги во внесудебном или судебном порядке. 

Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-коммуникационной сети Интернет, официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, в орган, предоставляющий муниципальную услугу, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляю-щего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

46.Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих администрации Пугачевского муниципального района определены Правилами подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) должностных лиц и муниципальных служащих администрации Пугачевского муниципального района Саратовской области утвержденными постановлением администра-ции Пугачевского муниципального района Саратовской области от 14 марта 2014 года № 269.
47.Предметом досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа предоставляющего муниципаль-ную услугу, является конкретное решение, действие (бездействие) должностного лица при предоставлении муниципальной услуги с принятием, совершением (допущением) с которым несогласно лицо, обратившееся с жалобой.

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

а) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

б) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

в) требование у заявителя документов, не предусмотренных норма-тивными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления необходимых для предоставления муниципальной услуги;

г) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

д) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления;

е) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Феде-рации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления;

ж) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должност-ного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

48.Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полно-мочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

49.Жалоба должна содержать:

наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, долж-ностого лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, пре-доставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

50.По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

отказывает в удовлетворении жалобы.

51.Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 49 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

52.В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступ-ления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 45 настоящего регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

53.Положения настоящего регламента, устанавливающие порядок рассмотрения жалоб на нарушения прав граждан и организаций при предоставлении муниципальных услуг, не распространяются на отношения, регулируемые Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
Приложение № 1 к административному регламенту предоставления муниципального района муниципальной услуги «Зачисление в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района»
СВЕДЕНИЯ

о местах нахождения, контактных телефонах 

и адресах образовательных учреждений 

	№ п/п
	Наименование учреждения
	Почтовый адрес
	Контактный телефон
	Адрес сайта
	Адрес электрон-ной почты

	1.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 1 г.Пугачева Саратовской области имени Т.Г.Мазура»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Топор-ковская, 40/1
	8-84574-2-33-27,

8-84574-2-33-28
	Pugachevsosh1@mail.ru
	http://sosh1.pug-oo.ru

	2.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 2 города Пугачева Саратовской области»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Комму-нистическая, 12
	8-84574-2-36-16, 8-84574-2-19-38
	Pugachevsosh2@mail.ru
	http://pug-school2.ucoz.ru

	3.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 3 г.Пугачева Саратовской области»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Уриц-кого, 3
	8-84574-2-12-58, 8-84574-2-37-53
	Pugachevsosh3@mail.ru
	http://sosh3-pugachev.ucoz.ru

	4.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа № 4 г.Пугачёва Саратовской области»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Ермо-щенко,4
	8-84574-2-62-54
	Pugachevoosh4@mail.ru
	http://oosh4.pug-oo.ru

	5.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 5 г.Пугачёва Саратовской области»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Садовая, 72
	8-84574-2-25-01
	Pugachevsosh5@mail.ru
	http://sosh5.pugachjov.ru

	6.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 13 г.Пугачёва Саратовской области»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Топор-ковская, 99
	8-84574-2-70-53, 8-84574-2-73-25
	Pugachevsosh13@mail.ru
	http://sosh13.pug-oo.ru

	7.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 14 города Пугачёва Саратовской области имени П.А. Столыпина»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Кутяко-ва, 70
	8-84574-4-42-60, 8-84574-4-42-63
	Pugachevsosh14@mail.ru
	http://pugachevsosh14.moy.su

	8.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Березово Пугачевского района Саратовской области»
	413704, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Березово, ул.Советская, 72
	8-84574-3-21-14
	soshberezovo@mail.ru
	http://soshberezovo. ucoz.ru

	9.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа с.Боль-шая Таволожка Пуга-чёвского района Сара-товской области»
	413708, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Большая Таволожка, ул.Мелиорато-ров, 5
	8-84574-3-54-53
	bol.tavsosh@mail.ru
	http://soshbtavolozhka.pug-oo.ru

	10.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Давыдовка Пугачёвского района Саратовской области»
	413710, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Давыдовка, ул.Набережная, 69
	8-84574-3-74-18
	soshdavydovka@mail.ru
	http://soshdavidovka.pug-oo.ru

	11.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа с.Доро-говиновка Пугачёв-ского района Саратов-ской области»
	413701, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Дороговиновкаул. Коммунисти-ческая,13
	8-84574-3-42-95
	dorogovinovka@mail.ru
	http://ooshdorogovinovka.pug-oo.ru

	12.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа с.Же-стянка Пугачевского района Саратовской области»
	413713, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Жестянка, ул.Советская, 45
	8-84574-3-47-69
	soshzhestyanka@mail.ru
	http://soshzhestyanka.pug-oo.ru

	13.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа п.Заволжский Пугачевского района Саратовской области»
	413705, Саратовская область, Пугачевский район, пос.За-волжский, ул.Школьная, 4
	8-84574-2-92-02
	soshzavolzhsky@mail.ru
	http://soshzavolzhsky.ucoz.ru

	14.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Камелик Пугачевского района Саратовской области»
	413719, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Камелик, ул.Школьная, 1
	8-84574-3-37-33
	sochkamelik@mail.ru
	http://soshkamelik.pug-oo.ru

	15.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа с.Ка-менка Пугачевского района Саратовской области»
	413706, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Каменка, ул.Советская, 6
	8-84574-3-24-66
	soshkamenka@mail.ru
	http://soshkamenka.pug-oo.ru

	16.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Карловка Пугачевского района Саратовской области»
	413715, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Карловка, ул.Советская, 8А
	8-84574-3-57-71
	soshkarlovka@mail.ru
	http://soshkarlovka.pug-oo.ru

	17.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Клинцовка Пугачевского района Саратовской области»
	413712, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Клинцовка, ул.Чапаевская, 2/2
	8-84574-3-12-10, 8-84574-3-12-21
	soshklincovka@mail.ru
	http://soshklincovka.pug-oo.ru

	18.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа с.Крас-ная Речка Пугачев-ского района Сара-товской области»
	413702, Саратовская область, Пугачевский район, с.Красная Речка, ул.Кутя-кова, 74/2
	8-84574-3-34-72
	soshkrasrechka@mail.ru
	http://soshkrasnayarechka.pug-oo.ru

	19.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа с.Лю-бицкое Пугачёвского района Саратовской области»
	413714, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Любицкое, ул.Советская, 49
	8-84574-3-12-27
	ooshlyubitskoe@mail.ru
	http://ooshlubick.pug-oo.ru

	20.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа с.Мав-ринка Пугачевского района Саратовской области»
	413701, Саратовская область, Пугачевский район,с.Маврин-ка, ул.Фрунзе, 43
	8-84574-3-61-39
	mavrinkaoosh@mail.ru
	http://ooshmavrinka.pug-oo.ru

	21.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Новая Пору-бежка Пугачевского района Саратовской области»
	413716, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Новая Пору-бежка, ул.Совет-ская, 17
	8-84574-3-67-95
	soshnov.porub@mail.ru
	http://soshnovayaporubezhka.pug-oo.ru

	22.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Преображен-ка Пугачёвского района Саратовской области»
	413707, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Преображенка, ул.Советская, 97
	8-84574-3-44-24
	preobrazhenka@mail. ru
	http://soshpreobr. pug-oo.ru

	23.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с. Рахмановка Пугачевского района Саратовской области»
	413717, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Рахмановка, ул.Молодежная, 1/2
	8-84574-3-27-22
	rakhmanovka@mail.ru
	http://soshrahmanovka.pug-oo.ru

	24.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Селезниха Пугачёвского района Саратовской области»
	413701, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Селезниха, ул.Чапаевская, 6
	8-84574-3-41-10
	soshselezniha@mail.ru
	http://soshselezniha.pug-oo.ru

	25.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа п.Со-лянский Пугачевского района Саратовской области имени В.К.Ерошкина»
	413703, Саратовская область, Пуга-чевский район, пос.Солянский, ул.Школьная, 1
	8-84574-3-51-22
	soshsolyanka@mail.ru
	http://solyanka-shkola.3dn.ru

	26.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа с.Старая Пору-бёжка Пугачевского района Саратовской области имени И.И.Лободина»
	413718, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Старая Пору-бежка, ул.Лобо-дина, 21А
	8-84574-3-71-92
	soshst.por@mail.ru
	http://soshstporubezhka.pug-oo.ru

	27.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа п.Тур-геневский Пугачёв-ского района Саратов-ской области»
	413742, Саратовская область, Пуга-чевский район, п.Тургеневский, ул.Молодежная, 33
	8-84574-3-14-49
	turgenevsosh@mail.ru
	http://soshturgenevka.pug-oo.ru

	28.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразователь

ная школа с.Успенка Пугачёвского района Саратовской области»
	413740, Саратовская область, Пуга-чевский район, с.Успенка, ул.Плясункова, 25/1
	8-84574-3-31-42
	soshuspenka@mail.ru
	http://ooshuspenka.pug-oo.ru

	29.
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Основ-ная общеобразова-тельная школа п.Ча-паевский Пугачевско-го района Саратов-ской области»
	413711, Саратовская область, Пугачевский район, п.Чапаевский, ул.Школьная, 10Б
	8-84574-3-64-20
	trialona@mail.ru
	http://soscshapaevskij.narod2.ru

	30.
	Муниципальное учреждение дополни-тельного образования детей «Центр разви-тия творчества детей и юношества»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Кутяко-ва, 47
	8-84574-4-43-84
	dt.pugachev@mail.ru
	http://crtdu.pug-oo.ru

	31.
	Муниципальное учреждение дополни-тельного образования детей «Пугачевская детско-юношеская спортивная школа»
	413720, Саратовская область, г.Пуга-чев, ул.Бубенца, 51/1
	8-84574-2-25-93
	dushpugachev@mail.ru
	http://dussh.pug-oo.ru

	32.
	Муниципальное вечернее (сменное) общеобразовательное учреждение «Вечерняя (сменная) общеобразовательная школа № 2 г.Пугачева Саратовской области»
	413728, Саратовская область, г.Пуга-чев, пер.Камы-шинский, 9, школа ФКУ ИК-17 УФСИН России по Сара-товской области
	
	Pugachevvosh2@mail.ru
	

	33.
	Муниципальное вечернее (сменное) общеобразовательное учреждение «Вечерняя (сменная) общеобразовательная школа № 3 г.Пугачева Саратовской области»
	413724, Саратовская область, г.Пуга-чев, Карьер МВД, школа ФКУ ИК-4 УФСИН России по Саратовской области
	
	pugachevvosh3@mail.ru
	http://vsosh3.pug-oo.ru


Приложение № 2 к административному регламенту предоставления муниципального района муниципальной услуги «Зачисление в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района»
_________________________________

(должность и ФИО руководителя

(наименование организации, предоставляющей

муниципальную услугу))

от _______________________________

(ФИО заявителя)

Заявление о зачислении ребенка в общеобразовательное учреждение

Я,____________________________________________________________,

(ФИО заявителя)

зарегистрированный(ая) по адресу ________________________________,

 (индекс, город, улица, дом, квартира) 

прошу принять моего(ю) сына(дочь) ______________________________
в ______ класс _____________________________________

______________________________________________________________ (наименование образовательного учреждения)
родившегося___________________________________________________,

(дата и место рождения ребенка)

зарегистрированного___________________________________________,

(адрес проживания ребенка)

серия и номер свидетельства о рождении __________________________.

ФИО матери_________________________________________________

Телефон, e-mail _____________________________

ФИО отца____________________________________________________
Телефон, e-mail _____________________________ 
Какое дошкольное учреждение посещал ребенок ___________________
В соответствии с Федеральным законом от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ ОЗНАКОМЛЕНЫ:

с Уставом учреждения, лицензией на осуществление образовательной деятельности, со свидетельством о государственной аккредитации, образова-тельными программами учреждения.

Согласно Федеральному закону от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» даю свое согласие на обработку персональных данных моего ребенка любым не запрещающим законом способом в соответствии с Уставом учреждения. При необходимости получения моих персональных данных из других государственных органов, органов местного самоуправления, подведомственных им организаций я даю согласие на получение (и обработку) таких данных из указанных организаций. 

О принятом решении, связанном с зачислением ребенка в образовательное учреждение, прошу уведомлять меня по телефону ______________, сообщением на электронную почту_____________________.

Перечень прилагаемых документов:

__________________________________________________________________
«___» ______________ 20___ г. (подпись заявителя)

Приложение № 3 к административному регламенту предоставления муниципального района муниципальной услуги «Зачисление в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района»
Блок-схема
предоставления муниципальной услуги «Зачисление в образовательные учреждения Пугачевского муниципального района»
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